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Introducio

A Lei de Acesso a Informagao (LAI), Lei n° 12.527 publicada em 18 de novembro de 2011
inovou no ordenamento juridico brasileiro ao regulamentar o direito ao acesso a informacao ja
previsto na Constituicao Federal de 1988 e até entdo sem aplicabilidade pratica (ANDRADE, RAUPP
e PINHO, 2017). Com fins de promover a cultura da transparéncia na administragao publica, sujeitou
os orgdos publicos a se adequarem a uma realidade de publicidade viabilizada por Tecnologias da
Comunicacdo e informagdo (TICs). No entanto, de acordo com Platt Neto, Cruz, Ensslin S. e Ensslin
R. (2007), a transparéncia que a LAI prevé ndo deve se limitar a publicidade, mas deve ser composta
por trés elementos ou dimensoes: publicidade, compreensibilidade e utilidade para decisfes, ou seja,
a informagcdo prestada deve ser também relevante, confiavel, oportuna e compreensivel.

Assim, desde 2012 quando a LAI entrou em vigor, os 0rgdos publicos tem o dever de
promover a gestao transparente de informagdes. Entre esses orgaos, esta o Instituto Federal do Norte
de Minas Gerais (IFNMG). Desse modo, o objetivo deste trabalho ¢ investigar: como o IFNMG tem
atendido a LAI em relacdo a transparéncia passiva, considerando os elementos publicidade,
compreensibilidade e utilidade das informacdes?

Para responder a essa pergunta, foi realizada observagdo direta sistematica no portal oficial
do IFNMG, seguindo modelo desenvolvido por Jahns e Raupp (2016) e comparando o resultado ao
trabalho de Santos (2020). A relevancia do trabalho se dd pela necessidade de continuo
acompanhamento da transparéncia praticada por 6rgaos publicos, de modo a garantir que o Controle
Social seja efetivo.

Material e métodos /Metodologia

A presente pesquisa classifica-se, quanto aos seus fins, como descritiva do tipo qualitativa.
Quanto aos meios de investigacao, optou-se pela abordagem pesquisa de campo exploratéria, tendo
como fonte de evidéncia o site oficial do IFNMG (https://www.ifnmg.edu.br/). A coleta de dados
ocorreu em 09 de abril de 2022. O protocolo de observagao escolhido para a realizagdao da observacao
direta sistematica foi desenvolvido por Jahns e Raupp (2016) com base na LAI, considerando os
elementos de transparéncia descritos por Platt Neto et. al (2007), publicidade, compreensibilidade,
utilidade das informagdes, e os parametros definidos por Allegretti e Platt Neto (2011), conforme
apresentado no Anexo I. Para cada parametro foi atribuida uma nota de 0 a 3, conforme as capacidades:
nula (0), baixa (1), media (2) e alta (3). Apds a coleta de dados, os resultados obtidos foram
comparados com uma pesquisa que utilizou o mesmo método realizada por Santos (2020), com fins
de avaliar uma possivel melhoria na transparéncia praticada pelo IFNMG.
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Resultados e discussao

Conforme resultados apresentados na Tabela 1, ¢ possivel observar uma pequena melhoria na
transparéncia ativa do IFNMG do ano de 2020 (nota total: 29) para o ano de 2022 (nota total: 31).
Em relagdo ao elemento Publicidade, desde 2020 o IFNMG obteve nota méaxima em todos os
parametros avaliados ¢ manteve o resultado em 2022. Segundo Raupp e Pinho (2015), o elemento
publicidade normalmente ¢ aquele que os gestores publicos mais se atentam. No entanto ¢ importante
destacar o conceito de formalismo, que segundo os autores, se refere a apenas dar publicidade a
informagdes para cumprimento de exigéncias legais, sem se atentar aos demais elementos da
transparéncia: compreensibilidade e utilidade.

Em relag¢do ao elemento “Compreensibilidade”, a nota obtida em 2022 repete aquele obtida
em 2020. Mas aqui convém destacar alguns pontos relacionados aos parametros analisados: embora
o pardmetro 2.1 — “Uso de linguagem acessivel” tenha obtido nota maxima, os demais parametros
ainda precisam ser melhor observados pelos gestores. O parametro 2.2 - “Uso de recursos que
facilitem o entendimento” obteve nota media (2), visto que o portal disponibiliza informagdes sobre
o proprio portal, como “perguntas frequentes”, mas nao apresenta manual de navegacgdo. O pardmetro
2.3 — “Fornecimento de informagdes complementares”, obteve nota baixa (1), visto que o site apenas
disponibiliza Link para sitios de interesse, como o portal da transparéncia, mas ndo disponibiliza
glossario de termos afeitos a gestdo publica e notas e informac¢des complementares. O parametro 2.4
— “Agdes de formacdo dos usudrios” obteve nota nula (0), visto que ndo oferta cursos livres de
formagdo aos usudrios, de livre acesso, mas apenas cursos regidos por processo seletivo, atividade
fim da instituicdo. J4 o parametro 2.5 — “Interacdo com usudrios” obteve nota baixa (1), visto que o
site apenas apresenta telefone e e-mail para contato.

Em relagdo ao elemento “Utilidade das informagdes”, apenas os parametros 3.5 e 3.7 sofreram
alteragdes positivas em relagdo ao ano de 2020. O pardmetro 3.1 — “Evidencia¢do de cumprimento
dos aspectos legais” obteve nota média (2), visto que apresenta principais aspectos legais relativos a
transparéncia. O parametro 3.2 — “Disponibilizagdo de séries historicas de despesas” também obteve
nota média (2), visto que no site é possivel encontrar séries historicas de despesas dos ultimos 5 anos.
O parametro 3.3 — “Disponibilizacdo de dados para download” obteve nota alta (3) nos dois anos
analisados. O parametro 3.4 — “Origem e fonte das informagdes” obteve nota nula (0) nos dois anos
analisados, visto que ndo ¢ possivel identificar a origem da informacdo ou responsavel por sua
publicacdo. O parametro 3.5 — “Disponibilizacao das fases da execucdo orcamentaria e financeira,
com detalhamento das despesas” obteve nota baixa (1) em 2022, pois foi possivel encontrar apenas
alguns dados estatisticos sobre o quesito. Em 2020 a nota obtida foi nula (0). O parametro 3.6 —
“Disponibiliza¢do de informagdes sobre procedimentos licitatorios, convénios, contratos e sobre os
servidores” obteve nota baixa (1) nos dois anos, visto que apresenta links para processos licitatorios
e informagdes incompletas sobre salarios e servidores, direcionando para a pagina inicial do Portal
da Transparéncia. O parametro 3.7 — “Pertinéncia das informagdes” obteve uma pequena melhora no
ano de 2022, obtendo nota média (2), uma vez que as informagdes analisadas no site tém relagdo com
prestacao de contas das atividades fim e meio da instituigao.

De modo geral, o elemento analisado no portal do IFNMG que obteve melhores notas tanto
em 2020 quanto em 2022, foi o elemento publicidade, atendendo 100% dos parametros analisados,
seguido do elemento utilidade para decisdes, que obteve em 2022 uma porcentagem de 57,1% de
atendimento e, por fim, o elemento compreensibilidade, que obteve em 2022 uma porcentagem de
46,6% dos parametros analisados.

Conclusao(oes)/Consideracoes finais

A transparéncia publica apos a LAI € elemento essencial para a efetivagdo do controle social.
Trata-se, conforme nos ensina Bobbio (1986), de um dos eixos dos regimes democraticos: que todos
os atos dos governantes sejam conhecidos pelo povo. Assim, com base na analise feita e apresentada,
¢ possivel concluir que a transparéncia que se espera das instituicdes publicas ndo deve se limitar ao
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formalismo, ao cumprimento de exigéncias legais que garantam apenas a publicidade. E
indispensavel que os demais elementos descritos por Platt Neto et. al (2007), sejam atendidos,
garantindo informagdes compreensiveis e uteis a sociedade, de modo a fortalecer a confianga social
dos individuos nas instituigdes e fortalecer o proprio estado democratico de direito Brasileiro.
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ANEXO 1

Quadro 1 — Protocolo de observagao

Elemento Parametro

Elemento 1 - 1.1 Facilidade de acesso aos dados
Publicidade

1.2 Qualidade da navegacdo

1.3 Frequéncia de atualizagdo das informagdes

1.4 Possibilidade de consultas por diferentes periodos

Elemento 2 - 2.1 Uso de linguagem acessivel
Compreensibilidade

2.2 Uso de recursos que facilitem o entendimento

2.3 Fornecimento de informagdes complementares

2.4 Agdes de formacdo dos usuarios

2.5 Interagdo com usuarios

Elemento 3 - 3.1 Evidenciagdo de cumprimento dos aspectos legais
Utlhdade fi as 3.2 Disponibilizagdo de séries historicas de despesas
informagdes

3.3 Disponibiliza¢do de dados para download

3.4 Origem e fonte das informagoes

3.5 Disponibilizacao das fases da execucdo or¢amentdria e financeira, com detalhamento das despesas

3.6 Disponibilizacao de informagdes sobre procedimentos licitatdrios, convénios, contratos e sobre 0s
servidores

3.7 Pertinéncia das informagdes

Fonte: Adaptado de Jahns e Raupp (2016)
Tabela 1 — Resultado da coleta de dados

Publicidade Compreensibilidade Utilidade das informacdes

Ano 1.1 1.2 1.3 14 | 2.1 22 | 23 24 | 25 | 3132 ]33 |34]35]36]| 3.7 | Total

2020 3 3 3 3 3 2 1 0 1 2 2 3 0 0 1 2 29

2022 3 3 3 3 3 2 1 0 1 2 2 3 0 1 1 3 31

Fonte: Elaborado pela autora.




