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Introducio

A doagdo ¢ um ato que pode acontecer por diversos motivos. Omunga (2021) ressalta que a
consolida¢do da cultura de doagdo em determinada regido € essencial para manter o crescimento
sustentavel das organizacdes da sociedade civil (OSC) e potencializar o impacto das ajudas que elas
proporcionam. Contudo, a pesquisa apresentada em Folha de S.Paulo (2020) apresenta que 96% dos
brasileiros tém o desejo de ser mais solidario, mas muitas vezes ndo sabem como fazer.

As tecnologias digitais entram neste cendrio como importante ferramenta para fortalecimento da
cultura de doagdo. O acesso rapido e facil as informagdes das OSCs, por exemplo, colaboram na
divulgacdo das agdes realizadas, no impacto alcangado e no aumento da credibilidade das
organizacdes. Usar as tecnologias como ferramentas de educagao sobre a cultura de doagao também
¢ uma possibilidade para alcangar o publico mais jovem que ja se encontra inserido neste contexto
tecnologico.

Dentro deste contexto, apresentamos neste artigo o trabalho desenvolvido para a elaboragdo de
um protdtipo de ferramenta digital que colabora tanto com a educagdo para a cultura de doagao
quanto para a criagdo de um ambiente favoravel a doagdo. A ferramenta permitird que a
comunidade aprenda sobre as formas de doacdo, as necessidades existentes, as OSCs da sua cidade
e as suas causas. Além disso, permite um contato direto da comunidade com as OSCs para que as
doagdes cheguem de forma mais rapida aos donatarios.

Metodologia

A primeira etapa do projeto consistiu no estudo bibliografico sobre cultura de doacdo,
terceiro setor e organizacoes da sociedade civil. Entender esses conceitos foi fundamental para
entender com profundidade o problema e um planejamento de um produto de software de
qualidade.

A segunda etapa foi a discussdo do formato da ferramenta digital. Em um primeiro momento
foram pesquisadas diversas ferramentas digitais que possuiam propostas semelhantes e suas
caracteristicas (SOUZA et al., 2022). Em seguida, foram realizados alguns brainstormings de ideias
para a definicdo dos recursos que deveriam ser disponibilizados na proposta.

A etapa seguinte foi a pesquisa de ferramentas de prototipagdo. Diversas ferramentas foram
pesquisadas e tiveram seus recursos avaliados. Entre elas, a ferramenta Figma foi escolhida por,
dentre outros motivos, oferecer diversos recursos gratuitos, permitir uma interagdo mais proxima ao
software final e permitir o compartilhamento entre os membros da equipe.

Também foram estudados alguns conceitos de metodologias ageis para o gerenciamento das
atividades durante o projeto. Ferramentas de controle de versao também foram tdpico de estudo
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para a posterior fase de implementagdo. Apds o conhecimento sobre o problema e o aprendizado do
uso das ferramentas, deu-se inicio a prototipagdo do aplicativo. As funcionalidades do aplicativo
foram definidas e distribuidas entre os membros da equipe para prototipacdo de forma colaborativa.
Semanalmente, eram realizadas reunides para avaliagdo do trabalho desenvolvido e defini¢ao das
atividades seguintes. Assim, o protdtipo foi avaliado diversas vezes e aprimorado para chegar ao
resultado parcial apresentado na proxima segao.

Resultados e Discussao

Chegou-se a conclusao da necessidade de trés atores principais para o funcionamento do
aplicativo: o doador, a instituicdo beneficente e o administrador do sistema. O administrador do
sistema serd responsavel pelo cadastro das institui¢des € a moderagdo de mensagens dos doadores
sobre o aplicativo. Depois do cadastro da instituicdo beneficente, uma pessoa responsavel sera
capaz de cadastrar as informacgdes sobre a mesma e registrar as demandas de doagdes. Assim que a
instituicao cadastrar uma demanda ela ¢ enviada como notificacdo para os doadores cadastrados.

O doador realiza o cadastro no aplicativo a partir das principais redes sociais, visualiza as
demandas cadastradas pelas instituicdes (Figura 1(A)), configura as categorias de demandas que
tem interesse em doar e receber notificacoes (Figura 1(B)), registra o interesse em realizar alguma
doagdo (Figura 1(C)) e visualiza informagdes das institui¢des e das doagdes que ja realizou (Figura
1(D)). Ao registrar uma doagao, o doador informa se ird entregar ou se a institui¢ao devera buscar o
objeto de doagdo. A institui¢do receberd a notificagdo de forma rapida e, a partir dai, da-se inicio ao
processo para receber de fato a doagao.

Atualmente, o prototipo encontra-se em fase de implementagdo. Na Figura 2 sdo
apresentadas algumas das telas ja implementadas a partir do prototipo: Tela inicial com as
demandas cadastradas pelas institui¢des (A), Informagdes sobre determinada instituicao (B), Tela de
registro de doagdo (C) e Lista das associagdes cadastradas (D).

Consideracoes finais

O presente trabalho se propds a elaborar um prototipo de um aplicativo de doacdo que tem
como objetivo fortalecer a cultura de doacdo através de um ambiente favoravel para essa agao,
permitindo a comunicagdo agil entre instituigdes beneficentes e doadores. Foram realizadas as
etapas de concepgao e prototipacao da ferramenta permitindo alcangar uma proposta de aplicagdao
validada para o problema proposto.

O resultado alcancado foi satisfatorio e permite a continuacdo da agdo para a fase de
implementagdo que ja foi iniciada. Como trabalhos futuros espera-se a finalizacdo da
implementagdo, a realizagao de testes junto aos principais atores ¢ a distribui¢dao da ferramenta para
a comunidade. O desenvolvimento do projeto também permitiu aos membros da equipe
experienciar as etapas iniciais do ciclo de desenvolvimento de software agregando a sua formagao
profissional na 4rea da tecnologia da informagao.

Agradecimentos

Expressamos nossa gratidao ao Instituto Federal do Espirito Santo - Campus Vitoria pela
operacionalizacdo dos recursos oriundos do SETEC/MEC, por meio do Programa Oficinas 4.0.



) & % Seminsri S I d
25 > semiirie, ﬂ,m 0t
=
Ay

VI Encontro

do Ensino

Ill Seminario
de Pos-Graduagao

* *

d

l iIntegr

21 a 24 de novembro

Referéncias

FOLHA DE S.PAULO. 96% dos brasileiros querem ser mais solidarios, diz pe
Disponivel em:

INSTITUTO
FEDERAL
Norte de Minas Gerais

Campus
Salinas

squisa do Datafolha. 2020.

<//https://www1.folha.uol.com.br/empreendedorsocial/2020/10/96-dos-brasileiros-querem-ser-mais-solidarios-diz-

pesquisa-do-datafolha.shtml/>. Acesso em: 20 Ago. 2023.

OMUNGA. Conhega o cenario da cultura da doag@o no Brasil. 2021. Disponivel em:
<//https://omunga.com/cultura-da-doacao-no-brasil/>. Acesso em: 20 Ago. 2023.
SOUZA, M. G. R. et al. Aplicativos para doagdo: um estudo inicial. In: X SEMINARIO DE INICIACAO

CIENTIFICA E I SEMINARIO DA POS-GRADUACAO DO IFNMG, 2022
Claros: IFNMG, 2022. Disponivel em:

, Anais eletronicos [...]. Montes

https://eventos.ifnmg.edu.br/sic2022/afbc4b177081208f0ba576175e0b8540ba606add.pdf. Acesso em 30 Ago.

2023.
A) B) C
«27 il T - e:27 il F - - ave
[ [
2 Doar & “Doar o DDoor 2
ingoes W T v ROUPAS INFANTIS -
e —— o Notificagdes (@
ﬁ ROUPAS INFANTIS
i Pedimos roupas infantis
0 Pequeno Davi
- para uma familia com 3 Todas ®
criangas. As idades sdo 5,7
A’ BRINQUEDOS e 9 anos Moveis @
6 Abrige Municipal
A dgo 0P Davi "
b 4 ! v Alimentos ®
CAMA CASAL Cadastro: 11/05/2021
Ll
k= e pretil Roupas @
’ Quero que busquem a
W PANELAS doagdo
| OPeuuunuﬂ;u::lm‘ ) AR
Eu vou levar a doagdo
Outro tipo de doagédo
L y
2> & & & & &
i LAk
Pedidos  Associagbes Pedidos  Associages Podidos  AssociagBes

D)
A Doar &

Relatdrios

)

Vooh i realizou 150 doagies
e s

A CalISa que wook Mmals apola ¢

A InstRuigao que woo mais oolabany;

Asilo Jodo XXIl__

& &

Pedidos  Associagdes

Figura 1. Telas do prototipo elaborado. Arquivo pessoal (2023).
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Figura 2. Telas de implementacao do prototipo. Arquivo pessoal (2023)




