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Introducio

O desafio de efetivar politicas de inclusdo vem exigindo da maioria dos paises ajustamento dos
seus sistemas de ensino para satisfazer as necessidades de todos os estudantes. Esta adequacdo
compreende uma série de ressignificagdes educacionais, viabilizando que a escola seja um espago de
exercicio da cidadania, ¢ meio eficaz de combate a exclusdo de alunos do sistema educacional.
(SIQUEIRA; SANTANA, 2010, p.128). No mundo contemporaneo, as transformacdes tecnologicas
tém ampliado as oportunidades de acesso a informag¢ao, comunicagao e escolarizacdo dos envolvidos
nos processos de ensino e aprendizagem. (BRUNO; NASCIMENTO, 2019, p.2).

Entretanto, apesar da crescente utilizagdo da informatica no ambiente escolar, percebe-se que
muitos alunos enfrentam dificuldades neste novo contexto que chega de forma avassaladora nas
institui¢des de ensino. No grupo dos individuos que muitas vezes estdo na exclusdo digital na educagao
estdo as pessoas com deficiéncia. Sassaki (1997) defende como conceito de inclusdo social a adaptagado
na qual a sociedade passa para incluir as pessoas com deficiéncia em seus sistemas gerais, que, em
contrapartida, precisam se preparar para o seu lugar na sociedade. Assim, conforme Siqueira e Santana
(2010, p. 134), a inclusdo de pessoas com deficiéncia nos espagos escolares tem que estar voltada para
os aspectos que dizem respeito a tudo aquilo que envolve o sujeito em suas relacdes cotidianas. E esta
nao pode ser pensada a partir de agdes isoladas.

O objetivo deste trabalho ¢ identificar as ferramentas tecnologicas mais utilizadas para auxiliar
o processo de ensino e aprendizagem das pessoas com deficiéncia.

Material e métodos /Metodologia

O trabalho foi realizado por meio de uma Revisdo Sistemdtica da Literatura — RSL que ¢ um
meio de estudar toda a literatura cientifica disponivel que seja relevante para um topico de pesquisa
definido. O objetivo ¢ apresentar uma avaliagdo justa sobre o tema usando uma metodologia confiavel,
rigorosa e auditavel. (KITCHENHAM; CHARTERS, 2007). Para a realizacdo do trabalho foram
utilizadas as diretrizes para a RSL propostas por Kitchenham e Charters (2007). As bases selecionadas
para pesquisa deste trabalho foram ACM, DBLP, IEEE e Science Direct. As pesquisas foram realizadas
nos dias 31/10/2020 e 01/11/2020, utilizando as seguintes strings nos campos titulo e resumo:
("disabled persons") AND ("technology" OR “software” OR ‘“hardware”) AND (“learning” OR
“education”). Como critérios de inclusdo dos artigos optou-se por incluir somente artigos revisados
pelos pares, artigos completos e disponiveis para download, artigos publicados nos tltimos dez anos e
artigos que utilizassem alguma ferramenta tecnologica para auxiliar o processo de ensino e
aprendizagem de pessoas com deficiéncia.
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Apos as buscas nas bases de dados previamente definidas, foram encontrados 385 artigos, dos
quais 4 eram duplicados. Ao optar por artigos publicados nos ultimos 10 anos (2010 a 2020),
selecionaram-se 290 artigos que passaram pelos critérios de inclusao, desta forma os titulos e resumos
foram lidos e 133 trabalhos foram selecionados para a proxima etapa de selegdo. Em seguida, procedeu-
se a leitura da introducao e conclusao dos 133 artigos, onde 32 artigos atenderam aos critérios definidos.
Posteriormente, através da leitura completa dos 32 artigos selecionados na etapa anterior, houve a
selecdo final de 15 trabalhos.

Resultados e discussao

A primeira andlise realizada diz respeito as publicagdes por pais. Verificou-se que as
publicacdes estdo divididas entre onze paises, onde hd predominancia do continente Europeu (8
artigos). A Espanha foi o pais com maior nimero de publicacdes (3 artigos ou 20% das publicagdes),
seguido do Brasil e Taiwan, com 2 artigos cada (13%). Bélgica, Coreia, Eslovénia, Estados Unidos,
Grécia, Japao, Polonia e Reino Unido possuem uma publicagdo selecionada na presente pesquisa.

Os 15 artigos recuperados estdo distribuidos entre os anos de 2010 e 2020. Na distribuicao
temporal dos artigos, percebe-se que ndo houve um padrio de crescimento, uma vez que a partir do
ano de 2019 aconteceu um declinio no nimero de artigos publicados sobre a tematica. Nos anos de
2011, 2012, 2013 e 2016 nao foram encontradas publicacdes. Ja o periodo com o maior numero de
publicac¢des compreendeu os anos de 2015 a 2018, com nove publicagdes no total.

Para a classifica¢ao do publico-alvo de cada artigo foram consideradas as seguintes legislagdes:
-Decreto n® 5.296/2004, as deficiéncias sdo categorizadas em: Deficiéncia Fisica, Deficiéncia
Auditiva, Deficiéncia Visual, Deficiéncia Intelectual e Deficiéncia multipla. -Lei Federal n°
13.146/2015, “Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participagcdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢cdes com as demais
pessoas.”. -Lei 12764/2012: “A pessoa com transtorno do espectro autista é considerada pessoa com
deficiéncia, para todos os efeitos legais.”. Desta forma, o publico-alvo foi categorizado em: Pessoas
com deficiéncia auditiva, Pessoas com deficiéncia visual, Pessoas com deficiéncia intelectual, Pessoas
com deficiéncia fisica, Pessoas com deficiéncia multipla e Pessoas com transtorno do espectro autista.
Ressalta-se que um artigo direciona os trabalhos para uma ou mais categorias elencadas acima.

Foi observada a predominancia de trabalhos que visam melhorar o cotidiano escolar das pessoas
com transtorno do espectro autista € com deficiéncia intelectual, pois dos 15 artigos selecionados, 5
sdo destinados a este primeiro publico mencionado e 4 estdo direcionados para o segundo grupo, que
juntos correspondem a 60% de todos os trabalhos. Foram encontrados 4 artigos direcionados para
pessoas com deficiéncia fisica e dois trabalhos para pessoas com deficiéncia auditiva. Obteve-se,
também, um artigo com tecnologias e/ou ferramentas direcionados para pessoas com deficiéncia visual
e um para pessoas com deficiéncia multipla. Nota-se que todas as categorias elencadas foram
contempladas com pelo menos um trabalho.

Na analise das ferramentas utilizadas nos artigos, houve uma grande diversidade nos resultados
(Tabela 1), uma vez que cada artigo utilizou uma ferramenta (hardware e/ou software) distinta, ndo
havendo artigos explicitando as mesmas ferramentas de outro trabalho que foi selecionado na amostra.
Entretanto ao observar a finalidade de utilizacdo de cada uma, verifica-se que algumas tém objetivos
semelhantes.

Consideracoes finais

A inteng¢do de grande parte dos trabalhos, diretamente ou indiretamente, ¢ facilitar a interag@o
dos usuarios com o computador e consequentemente melhorar os desafios enfrentados pelas pessoas
com deficiéncia. Outra questdo percebida ¢ que as ferramentas visam melhorar a comunicagdo do
publico-alvo com as demais pessoas no cotidiano escolar.

Percebe-se que ¢ possivel utilizar algumas das ferramentas encontradas no presente trabalho
em instituicdes como a APAE e o IFNMG, envolvendo alunos que possuem alguma deficiéncia e/ou
transtorno do espectro do autismo, pois tais recursos podem melhorar o processo de ensino e
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aprendizagem. Entretanto, sdo necessarios trabalhos mais profundos para escolher, entender e aplicar
as melhores alternativas para o contexto da APAE e do IFNMG.
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ANEXO1

Tabela 1. Ferramentas tecnoldgicas e suas finalidades
Ferramenta Finalidade

Permitir que os usudrios possam utilizar o mouse para arrastar e apontar

Programa Automatico de Assisténcia para uso do mouse .
de uma maneira melhor.

Sistema para traduzir glosas de Lingua de Sinais
Espanhola para Espanhol
Mouse Dynamic Typing Assistive Program (DTAP) e Melhorar a eficiéncia da digitacdo no computador por meio da roda do
teclado integrado na tela( OSK) mouse e do software de teclado na tela
Ferramenta de Comunicagdo Aumentativa e Alternativa
(CAA) baseada em computador
Cameras miniHD, Consortium on Reading Excellence
(CORE) Phonics Survey

PLAIME

Facilitar a comunicagdo através da tradugdo da linguagem de sinais

Melhorar a acessibilidade e aumentar a eficiéncia da comunicagdo

Melhorar as habilidades de identificagdo de palavras dos participantes

Utilizar uma plataforma multimidia para educagdo musical com criangas
com deficiéncia
Utilizag@o de recompensas para um impacto positivo na aprendizagem e
motivagdo durante as tarefas.
Ajudar no reconhecimento de representa¢des de objetos e melhorar a
SIGUEME atencdo do usuario (concentragdo, rastreamento visual e atengdo
sustentada).
Fornecer um reconhecimento de emogao e suporte a decisdo em caso de
situacdes desagradaveis do aluno

Plataformas educacionais digitais

CAES - Sistema de ensino auxiliado por computador

Sistema de tradugdo automatica baseada em regras Criagdo de corpora em linguagem de sinais grega (GSL), acelerando o
(RBMT) processo de traducéo
FUTUREGYM, projegdo de piso interativo Aumentar as oportunidades de interagdes interpessoais entre as criangas

Ferramenta para aprendizagem interativa de matematica
assistida por computador adaptada as necessidades das
pessoas com deficiéncia visual

Desenvolvimento de um ensino acessivel e de avaliagdo de competéncias
matematicas.

Apoiar adolescentes com ASD em salas de aula regulares, regulando as
emocdes dos mesmos.
Facilitar a interagdo com o computador; Controlar o computador com
expressdes faciais e sensores de movimento

Aplicativo mével para uma autorregulardo das emogdes

Solugao para interag@o viva-voz baseada em EPOC +

Teclado virtual Reduzir o esforgo de digitagdo ao prever palavras
Fonte: Dados da Pesquisa (2021).




